ROMANIA
JUDETUL CARAS - SEVERIN
CONSILIUL LOCAL ORAS ANINA

HOTARARE
privind aprobarea Regulamentului de Ordine Interioari, Codul Etic si Planul de actiuni a Centrului
de zi “O sansi pentru fiecare copil ”

Consiliul Local al orasului Anina, intrunit in sedinta ordinara.

Avand in vedere Referatul de aprobare, nr. 5.484/ 17.06.2020 si Raportul de specialitate al Directiei de
Asistenta Sociald Anina, nr. 5.483 /17.06.2020, precum si rapoartele de avizare ale comisiilor de specialitate,
nr. I §i III a Consiliului Local, inregistrate cu nr.5.497/17.06.2020 $1 nr.5.498/17.06.2020.

Vizand H.C.L. nr.96/29.05.2020 privind reorganizarea si schimbarea denumirii Centrului de Integrare
Sociald a Copiilor cu Cerinte Speciale si Dificultiti Majore de Inviitare in Centrul de zi "0 sansd
pentru fiecare copil ” 5i aprobarea Regulamentului Cadru de Organizare si Functionare al acestuia.

Luénd In considerare anexa nr.2 la H.G. nr. 797/2017, Regulament-cadru de organizare §i functionare al
directiei de asistentd sociald organizate in subordinea consiliilor locale ale municipiilor si oragelor;

Tinand cont de:

> Ordinul nr.27/2019, privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi

destinate copiilor, Modulul V-Standard 1 S1.2 si S1.4;

> Legea asistentei sociale nr.292/2011, Legea nr.272/2004, privind protectia si promovarea drepturilor

copilului, republicatd, cu modificarile si completirile ulterioare,

» Hotdrarea Guvernului nr.867/2015, privind aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale.

» Prevederile Ordinului nr.1086/2018, privind aprobarea modelului — cadru al Planuluj anual de

actiune privind serviciile sociale administrate.

in temeiul prevederilor art.129, alin. (2), lit. d), alin.(7), lit.b), art. 139 alin.(1), art. 196, alin. (1), lit. a)
ale O.U.G. nr. 57 din 3 iulie 2019 privind Codul Administrativ,

HOTARASTE:

Art.1. Se aprobd Regulamentul de Ordine Interioar, a Centrului de zi “O sansd pentru fiecare copil ”,
conform anexei nr.1, care face parte integranta din prezenta hotirare.

Art.2. Se aproba Codul etic al Centrului de zi O sansd pentru fiecare copil ”, conform Anexei nr.2,
care face parte din prezenta hotirare.

Art.3. Se aprobd Planul de actiuni a Centrului de zi "0 sansi pentru fiecare copil ”, conform Anexei
nr.3, care face parte din prezenta hotirare.

Art.4. Cu ducerea la indeplinire a prezentei hotarari se incredinteaza Directia de Asistentd Socialid Anina

Art.5. Hotédrdrea se comunica potrivit prevederilor art. 197, art. 198 alin. (1) si alin. (2), ale O.U.G. nr.
57 din 3 iulie 2019 privind Codul Administrativ, la:

o Institufia Prefectului - judetul Caras-Severin;

e Primarul orasului Anina;

e Directia de Asistentd Sociald Anina;

e Centrul de zi O sansa pentru fiecare copil ;

* Seaduce la cunostinta publica prin afisare pe site-ul Primiriei orasului Anina.

PRESEDINTE D CONTRASEMNEAZA
Consilier RETEZ p- Secretar general
jr.NEACSU FLAVIA-ROXANA

ANINA; 23.06.2020
NR. /%
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REGULAMENT DE ORDINE INTERIOAR_;&

a Centrului de Zi,, O sansa pentru fiecare copil”
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DISPOZITII GENERALE

OBLIGATIILE CONDUCERII CENTRULUI DE ZI

OBLIGATIILE SALARIATILOR

DREPTURILE SALARIATILOR
TIMPUL DE LUCRU, CONCEDII, ZILE LIBERE

SANCTIUNI DISCIPLINARE SI RASPUNDEREA SALARIATILOR
VOLUNTARIATUL

REGULI PRIVIND RESPECTAREA PRINCIPIULUI NEDISCRIMINARII

DISPOZITII FINALE




CAPITOLUL L.
DISPOZITII GENERALE

Art.1.Prezentul Regulament intern se aplica tuturor salariatilor, indiferent de durata contractului de munca.
Dispozitiile prezentului Regulamnet intern se modifica ori de cate ori conditiile o cer.
Modificarile survenite vor fi aduse la cunostinta salariatilor in mod obligatoriu.

Relatiile de munca impugn, in toate sferele de activitate, necesitatea respectdrii cu strictete a disciplinei si
indeplinirea exemplara a sarcinilor de serviciu.

Respectarea cu strictete a ordinii si disciplinei la locul de munca, constituie o obligatie a fiecarui salariat.

Persoanele care lucreaza in cadrul institutiei ca delegati sau detasati din partea altor unitati sunt obligate
sa respecte, pe langa regulile de disciplind a muncii din unitatea care le-a delegate, si regulile prevazute in
prezentul regulament.

Art.2. Dispozitiile referitoare la organizarea timpului de lucru din prezentul Regulament intern sc aplica,
in mod corespunzdtor, colaboratorilor externi, precum si oricaror alte persoane, pe timpul cat conlucreaza —
aceastd institutie.

CAPITOLUL II.
OBLIGATIILE CONDUCERII CENTRULUI DE ZI
Art.3.Conduceea Centrului de zi este asigurata de un coordonator.

Art.4.Coordonatorul centrului are datoria sd ia toate masurile necesare pentru asigurarea conditiilor

~ corespunzdtoare desfasurdrii normale a muncii, sa asigure un control efficient al indeplinirii sarcinilor in

toate compartimentele, sa se preocupe de imbunétatirea continua a conditiilor de munca.
Coordonatorul centrului este obligat:

4 Sa examineze cu atentie si sa ia in considerare sugestiile si propunerile salariatilor in vederea
imbunatatirii activitatii in toate compartimentele si sa-1 informeze asupra modului de rezolvare, dupa
ce a adus la cunostinta institutiel aceste lucruri;

< Sa previna orice forma de discriminare direct sau indirecta fata de un salariat, bazati pe criterii de sex,
varstd, apartenentd nationald, culoare, etnie, religie, optiune politica, origine social, handicap;

4 Sa propuni institutiei angajatoare accesul periodic al angajatilor la formarea profesionali.

Art.5. Coordonatorul centrului va propune institutiei angajatoare:

4 Creearea conditiilor necesare ridicarii calitatii si eficientei intregii activitati, care sd corespunda
schimbdrilor determinate de progresul tehnico-stiintific, de noile cerinte manageriale;

+ Stabilitatea in munca a fiecirui salariat, incadrarea si promovarea in munci a personalului, in
raport de pregatirea profesionala, cu respectarea criteriilor valorice de competenta , , stabilirea
competentelor si atributiile acestuia, exercitarea controlului permanent asupra modului de
indeplinire a sarcinilor de serviciu;

Art.6. Coordonatorul centrului va face propuneri institutiei angajatoare in vederea:

4 Folosirii rationale a fortei de munca in conditiile legii, in vederea realizarii sarcinilor ce-I revin;

+ Efectuarii instructajului introductive general si a instructajului PSI si protectia muncii la locul de
munca, potrivit legislatiei in vigoare;

4 Punerea la dispozitie a spatiului corespunzitor bunei desfasurdri a activitatiisi asigurarea
curateniei si ordinii la toate locurile de munca.



CAPITOLUL III
OBLIGATIILE SALARIATILOR

Art.7. Personalul incadrat in cadrul Centrului de zi,, O sansa pentru fiecare copil”, indiferent de functia
pe care o detine , are datoria de a respecta ordinea si disciplina la locul de munca, de a indeplini toate
sarcinile de serviciu ce le revin potrivit legii, din regulamentul cadru de organizare si functionare al
institutiei, din regulamentul intern , fisa postului si dispozitiile angajatorului.

Principiile care guverneaza conduit profesionald a personalului angajat sunt urmatoarele:

4 Suprematia Constitutiei si a legii, principiu conform céruia salariatii au indatorirea de a respecta
Constitutia si legile statului;

4 Prioritatea interesului public , conform céruia salariatii au indatorirea de a considera interesul public
mai presus de interesul personal in exercitarea atributiilor;

4 Profesionalism, principiu conform caruia salariatii au obligatia de a indeplini atributiile de serviciu
cu responsabilitate, profesionalism, competenta, eficientd, corectitudine si constiinciozitate;

4 Impartialitatea si independenta, principiu caruia salariatii au obligatia de a indeplini sarcinile de
serviciu, avand o atitudine obiectiva, neutra fata de orice interes politic, economic, religios sau de
alta natura;

4 Integritatea morald, principiu conform caruia le este interzis sa solicite sau sd accepte direct ori
indirect,pentru ei sau altii vreun avantaj ori beneficii in vederea exercitarii atributiilor de serviciu;

4 Libertatea gandirii si a exprimarii, principiu conform céruia salariatii pot sd-si exprime si sa-si
fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept si a bunelor moravuri;

4 Cinstea si corectitudinea, principiu conform caruia salariatii in exercitarea atributiilor de serviciu
trebuie sa fie de buna credinta.

Art.8 Indatoririle generale ale salariatilor sunt urmatoarele:

Sa respecte intocmai programul de lucru stabilit;

Sa foloseasca integral si cu maxima eficientd timpul de lucru pentru indeplinirea obligatiilor de
serviciu in termen si in conditii de eficienta maxima;

Sa indeplineasca cu profesionalism, loialitate, corectitudine si in mod constiincios indatoririle de
serviciu si sa sc abtina de la orice fapta care ar putea sa aduca prejudicii institutiei;

Sa se abtina de la exprimarea sau manifestarea convingerilor lor politice, precum si a atributiilor ce le
sunt delegate;

Sa se conformeze dispozitiilor primite de la superiori ierarhici.Salariatul are dreptul sa refuze in scris
motivat indeplinirea dispozitiilor primite, daca le considera ilegale. Daca cel care a emis dispozitia o
formuleaza in scris, salariatul este obligat sd o execute, cu exceptia cazului cand aceasta este vadit
ilegald.Aceste situatii se aduc la cunostinta angajatorului.

Sa pastreze secretul de serviciu precum si confidentialitatea in legatura cu faptele, informatiile sau
documentele de care ia cunostintd in exercitarea atributiilor de serviciu, cu exceptia informatiilor de -
interes public.

Sa nu solicite sau sa accepte, direct sau indirect, pentru ei sau pentru altii, Tn considerarea functiei lor,
daruri sau alte avantaje; ‘ '

Si foloseascad materialele, inventarul sau rechizitele cat mai eficient

Sa instiinteze seful ierarhic superior, sd ia sau sa propund masuri dupd caz, de indatd ce a luat
cunostinta

Salariatii sunt obligati sd asigure ocrotirea proprietatii publice si private a statului, a institutiei, sa
evite producerea oricarui prejudiciu, actionand in orice situatie ca un bun gospodar.
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CAPITOLUL 1V
DREPTURILE CONDUCERII INSTITUTIEI

Art.9.Conducerea institutiei are in principal urmatoarele drepturi:

4+ Si stabilesca organizarea si functionarea institutiei;



L Sa stabileasci atributiile corespunzitoare pentru fiecare salariat, prin fisa postului,regulamentul de
ordine interioara, regulamentul cadru de organizare si functionare a centrului.
L Sa exercite controlul asupra modului de indeplinire a sarcinilor de serviciu;
4 Si constate sdvarsirea abaterilor disciplinare si sa propund institutiei angajatoare aplicarea de
sanctiuni corespunzatoare, potrivit legii si prezentului regulament.

CAPITOLUL V
DREPTURILE SALARIATILOR

Art.10. Salariatul are in principal, urmétoarele drepturi:

Dreptul la salarizare pentru munca depusa;

Dreptul la repaus zilnic si saptamanal;

Dreptul la concediu de odihna, studii

Dreptul la egalitate de sansi si tratament;

Dreptul la demnitate in munca; )

Dreptul la securitatea si sdnatatea in munca;

Dreptul la acces pentru formarea profesionala; _
Dreptul de a se constitui sau a Adera la un sindicat. )
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Art.11. Enumerarea drepturilor si obligatiilor angajatorului si a salariatilor nu sunt limitative, ele
completandu-se de drept cu cele cuprinse in actele normative in vigoare.

CAPITOLUL VL
TIMPUL DE LUCRU , CONCEDII SI ZI1LLE LIBERE

Art.12.Pentru salariatii angajati cu norma intreagd, durata normal a timpului de munca este de 8 ore pe zi si
40 ore pe siptimand, ore realizate in 5 zile, de regula intervalul luni- vineri cu doua zile repaus.

Art.13. Orarul de activitate este stabilit de catre coordonatorul centrului .
Art.14. Timpul de repaus siptamanal este sambita si duminica
Art.15. Programarea concediilor de odihna se face la sfarsitul anului in curs pentru anul urmator.

Conducerea institutiei poate acorda persoanelor incadrate concedii fard plata la cererca acestora, a carag
durati va fi stabilitd in raport cu interesele bunei desfasurari a activitatii si in conformitate cu reglementar..c
in vigoare sub aspectul duratei.

Durata concediului de odihna este de 21- 25 zile lucritoare , in functie de vechimea salariatului In munca.
Concediul de odihna se efectueaza in fiecare an.

Art.16.Evidenta prezentei la program se tine pe baza de pontaj intocmit de catre coordonatorul centrului si
aprobat de citre primar. Salariatii sunt obligati sa semneze ‘condica de prezenta.

Art.17. In cazul an care angajatul se afla in concediu medical, acesta are obligatia s anunte coordonatorul
centrului in timp de 24 de ore de la data ivirii situatie.

Art.18. Daci angajatorul aprobi , salariatii au dreptul la zile libere platite pentru evenimente deosebite in
families au pentru alte situatii, dupd cum urmeaza:

4 Casitoria salariatului — 5 ( cinci ) zile;
+ Casitoria unui copil - 3( trei) zile;
4 Decesul sotului, sau al unei rude ori afin pana la gradul II inclusive- 3( trei) zile.

Art.19. In situatia unui numar mare de concedii medicale care se suprapun, se procedeazd la o reorganizare
a activitatii in functie de situatia concretd, coordonatorul centrului putdnd dispune respectarea unui orar
special in anumite sectoare pentru asigurarea bunului mers al centrului.



CAPITOLUL VII
SANCTIUNI DISCIPLINARE ST RASPUNDEREA SALARIATILOR

Art.20. Incdlcarca de catre salariat a indatoririlor de serviciu atrage réspunderea disciplinard,
contraventionald, civild sau penald, dupd caz. Incdlcarea cu vinovatie de catre salariat a indatoririlor
corespunzatoare functiei pe care o detine si a normelor profesionale si civice prevazute de lege si prezentul
Regulament constituie abatere disciplinara si atrage raspunderea disciplinara a acestuia.

Art.21. Constituie abatere disciplinard urmatoarele fapte:

Intarzierea sistematica in efectuarea sarcinilor de serviciu;

Neglijenta repetata in rezolvarea lucrarilor;

Absente nemotivate de la serviciu;

Nerespectarea in mod repetat a programului de munca;

Nerespectarea secretului profesional sau confidentialitatii lucrarilor cu acest caracter;

Desfaturarea in timpul programului de lucru a unor activitati cu caracter politic;

Refuzul nejustificat de a indeplini atributiile de serviciu sau alte sarcini incredintate de coordonatorul
centrului sau a institutiei;
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interdictii.

Art.22 Abaterile de la prezentul Regulament sédvirsite de salariati atrag raspunderea corespunzatoare din
partea acestora.

Art.23. Incélcarea cu vinovatie de catre un salariat, indiferent de functia pe care o ocupa, a indatoririlor de
serviciu, inclusiv a normelor de comportare constituie abatere disciplinara, si se sanctioneazd conform
legislatiei in vigoare.

Art.24.Prezentarea cu intarziere la program, plecarea nejustificativa de la serviciu in timpul programului sau
inainte de expirarea acestuia, neglijenta repetatd in rezolvarea lucrarilor, refuzul nejustificat de a indeplini
sarcinile si atributiile de serviciu.

Art.25.Demisia , in cazul salariatului contractual, este un act unilateral de vointa al acestuia, care printr-o
notificare scrisd, comunica angajatorului incetarea contractului individual de munca. Termenul de preaviz nu
poate fi mai mare de 15 zile calendaristice pentru functiile de executie si 30 zile calendaristice pentru
salariatii cu functii de conducere.Salariatul poate cere incetarea raporturilor de serviciu prin demisie.

CAPITOLUL VIII

VOLUNTARIATUL( METODOLOGIE DE RECRUTARE, EVALUARE, PREGATIRE SI
COORDONARE A VOLUNTARILOR)

Art.26.

a) Voluntariatul este activitatea de interes public desfaturata de persoane fizice, denumite voluntari, in
cadrul unor raporturi juridice, altele decat raportul juridic de munca si raportul juridic civil de
prestare a unei activitati renumerate.

b) Activitatea de voluntariat se desfasoard in baza unui contract de voluntariat care este o conventie cu
titlu gratuit, incheiatd intre persoana fizica-voluntard si, in cazul de fata, Primaria orasului Anina-
Directia de Asistentd Sociald a orasului Anina si Centrul de zi, in temeiul careia voluntarul se obliga
s efectueze o activilate de interes public [ard a obtine o contraprestatie materiald.

¢) Voluntarii vor fi recrutati din rdndul studentilor, a cadrelor didactice

d) Pentru a putea fi evaluati , voluntarii vor prezenta coordonatorul Centrului un curriculum vitae.In
baza evaludrii ei vor beneficia de o pregatire pentru activititile desfasurate in centru

¢) Inaintea inceperii activititilor propriu-zise, voluntarii vor benefici de:




4 Un numir de 14 ore de formare initiala in cadrul centrului.Pregatirea se va realiza in cadrul
unor reuniuni de lucru.Pe langd informatiile privind misiunea centrului, obiective, clienti,
serviciile oferite in centru, voluntarii trebuie sa-si cunoascd bine rolul, responsabilitatile si sa
cunoasca principiile pe care trebuie sa le respecte in activitatile Centrului.

CAPITOLUL IX.

REGULI PRIVIND RESPECTAREA PRINCIPIULUI NEDISCRIMINARII ST AL INLATURARII
ORICAROR FORME DE INCALCARE A DEMNITATI

Art.27. In cadrul relatiilor de munca functioneaza principiul egalititii de tratament fati de toti angajatii

Art.28. La angajare si la stabilirea drepturilor individuale, coordonatorul centrului va asigura egalitatea de
sanse si tratament pentru toti salariatii, fara discriminari directe sau indirecte, pe baza de rasi, nationalite
etnie, limba, religie, categorie sociala, sex, orientare sexuala, varsta.

Art.29. Orice discrimare directd sau indirecta fatd de salariat constituie contraventie si se sanctioneaza
conform prevederilor legale privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare.

Art.30. Orice salariat care presteazd o munca beneficiaza de conditii de munca, precum si de respectarea
demnitatii si a constiintei sale fara nici o discriminare.

CAPITOLUL X
DISPOZITII FINALE

Art.31. Regulamentul intern va fi comunicat salariatilor din subordine.

Pentru cei incadrati in muncad dupd intrarea in vigoare a prezentului Regulament intern, aducerea la
cunostintd se va face ulterior de catre coordonatorul centrului. Prevederile prezentului Regulament -
regasesc cu alte dispozitii cuprinse in legislatia muncii si intrd in vigoare de la data aprobarii lui.

Regulament intern se va afisa la sediul Centrului de zi,, O sansa pentru fiecare copil” si isi va produce
efectele de la data Incunostintarii salariatilor centrului. Toate notificarile si completarile ulterioare vor fi
aduse la cunostiinta salariatilor.

Prezentul Regulament va intra in vigoare de la data de la care va f1 aprobat de Consiliul Local al orasului
Anina.

DIRECTIA PENTRU ASISTENTA SOCIALA
A ORASULUI ANINA




ROMANIA Anexa Nr.2 la H.C.L.nr. /2% 123.06.2020
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Codul etic
al personalului din cadrul Centrului de zi ,, O Sansa pentru fiecare copil”

Toate actiunile Centrului de zi,, O sansd pentru fiecare copil, se deruleazi in baza principiilor privind
respectarea si promovarea drepturilor copilului, asa cum sun tele prevazute in Legea nr.272/2004 si in
accord cu drepturile prevazute in Cartea internationald a drepturilor omului, si anume:

a) Respectarea si promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului, egalitatea sanselor si
nediscriminarea;

b) Asistarea copiilor in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

¢) Respectarea demnitatii copilului;

d) Ascultarea opiniei copilului si luarea In considerare a acesteia, tinandu-se cont de varsta si de
gradul sau de maturitate;

e) Asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a copilului;

f) Asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatirii copilului;

g) Asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

h) Asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

1) Responsabilizarea principiilor cu privire la exercitarea drepturilor si indeplinirea obligatiilor
parintesti;

j) Primordialitatea responsabilitatii principiilor cu privire la respectarea si garantarea drepturilor
copilului.

VALORILE CARE STAU LA BAZA ACORDARII SERVICITLOR SOCIALE

Valorile care stau la baza acordirii serviciilor sociale sunt:

Egalitatea de sanse : toate persoanele beneficiazad de oportunitati egale cu privire la accesul serviciilor
sociale oferite in cadrul centruluisi de tratament egal prin eliminarea oricaror forme de discriminare.

Libertatea de alegere: fiecare potential beneficiar are libertatea de a allege sa participle la activitatile
centrulul in functie de nevoile personale.Alegerea cu privire la intrarea si iesirea din program este
respectata. Dacd beneficiarii se afld Intr-o situatie de risc, serviciile sociale destinate copiilor si familiilor
vor promova interesele acestora in randul institutiilor abilitate $i comunitatii, si vor avea o preocupare
continua pentru bunastarea lor. Independenta si individualitatea fiecarei persoane. Fiecare persoand are
dreptul sa fie parte integranta a comunitatii, pastrandu-si in acelasi timp independenta si individualitatea.
Daca unele persoane se afld intr-o situatie de nevoie care le creeza dependenta fata de serviciile sociale,
ele au dreptul la servicii care sd ofere sprijinul necesar acolo unde este posibil pentru ca acele persoane sa
continue sd@ locuiascd in propria locuintda si in propria lor comunitate. Asociatia sensibilizeaza si
informeaza opinia publicd cu scopul cunoasterii drepturilor copilului si ale omului si al prevenirii
ctichetdriii beneficiarilor de asistentd social ca fiind diferiti de alti cetateni. Acest principiu urméreste sa
cvite marginalizarca actuala a beneficiarilor de servicii sociale sa promoveze incluziunca sociald a
acestora.

Servicii de calitate, accesibilitate, flexibile, adaptate nevoilor sociale.

Centrul de zi,, O sansa pentru fiecare copil”, raspundere nevoilor sociale ale comunitatii orasului Anina,
oferind servicii de calitate, astfel incat orice potential beneficiar sa poata accede in mod facil la acestea.



Transparenta si participarea in acordarea serviciilor sociale. Fiecare persoand are acces la informatiile
privind drepturile fundamentale, masurile legale de asistenta sociald, serviciile sociale specifice diferitelor
nevoi si actiunile si programele centrului. Membrii comunitatii sunt incurajati si sprijniti pentru a [i parte
integranta in planificarea sifurnizarea serviciilor in comunitate si devin beneficiari ai serviciilor oferite in
centru exprimandu-si acordul prin intermediul contractului, prin care sunt informati asupra drepturilor si
obligatiilor ce le revin.

CONFIDENTIALITATEA

Intreg personalul care desfisoard activititi in cadrul centrului ia toate masurile posibile si rezonabile,
astfel incat informatiile care privesc beneficiarul sa nu fie divulgate sau facute publice fard acordul
persoanei in cauza.

Demnitatea umana

Fiecdrei persoane i este garantatid dezvoltarea liberd si deplind a personalitatii.Toti oamenii sunt tratati
cu demnitate , cu privire la modul lor de viata , cultur, credinta si valorile personale.

Angajati centrului au datoria:

Sa-si respecte reciproc si fatd de alti colegi din domeniu, pregatirea si realizarea profesionala, largind aria
de colaborare pentru a creste eficacitatea serviciilor oferite;

Sa respecte divergentele de opinii si activitatea lor profesionala precum si a altor colegi si profesionisti
din domeniul asistentei sociale sau din domenii conexe, exprimandu-si criticile intr-o maniera potrivita si
responsabila;

Sa promoveze si sa impartateasca sansele de cunoastere, experienta si ideile in cadrul echipei, cu colegi
din domeniu si cu voluntari in scopul unei perfectionari continue si evolutii profesionale;

Sa sesizeze organelle abilitare orice incédlcare a intereselor beneficiarilor sau a standardelor si eticii
profesionale, de asemenea sa asigure sprijin reciproc $i support colegilor din domeniul asistentei sociale
in situatia in care acestora le sunt incalcate drepturile si se recurge la actiuni nedrepte;

Sé colaboreze si sd coopereze cu acele institutii publice si private ale caror politici, strategii si actiuni au
ca scop asigurarea de servicii sociale de calitate si incurajarea unei practice profesionale corespunzitoare
Codului etic; -

Sé respecte Codul etic;

Sa sustina responsabilitatea fundamental fatd de beneficiar, sa propund si sd initieze schimburi daca e
necesar, in cadrul politicii, strategiei si practicii centrului;

Si asigure informarea permanent a beneficiarilor pentru eficienta si eficacitatea activitdtii, prin analizarea
periodica a problemelor beneficiarilor, a problemelor si activitatilor centrului si prin realizarea unor
performante in propria activitate.

DIRECTIA PENTRU ASISTENTA SOCIALA
A ORASULUI ANINA
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Planul anual de actiune privind serviciile sociale pentru anul 2020

Planul anual de actiune privind serviciile sociale pentru anul 2020, contribuie la atingerea viziunii definite si a tintelor propuse in cadrul Strategiei
de dezvoltare a serviciilor sociale pentru perioada 2019 - 2029,

Directia de Asistentd Sociald a orasului Anina s-a infiintat in baza Hotararii Consiliului Local al orasului Anina nr.122/10.10.2018  cu
personalitate juridica, in subordinea Consiliului Local al orasului Anina

Pentru infaptuirea ﬁbiectivelor, Directia de Asistentd Sociald a orasului Anina, indeplineste, cu aprobarea Consiliului Local al orasului Anina, in
conformitate cu Regulamentul —cadru de organizare si functionare aprobat, conform HG nr.797/2017, intervine pentru prevenirea, limitarea sau inlaturarea
efectelor temporare ori permanente ale situatiilor care pot genera marginalizarea sau excluziunea sociald a persoanei, familiei, grupurilor ori comunitétilor
prin masurile si actiunile de asistentd sociald in concordanta cu sistemul national de asisten{d sociald, complementar sistemelor de asigurdri sociale prin:

1. sistemul de beneficii de asistenta sociala si

2. sistemul de servicii sociale acordate.



CAPITOLUL I

Administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale din bugetul consiliului local
A. Serviciile sociale existente la nivel local

Nr. | Denumire furnizor Cod Denumirea Capacitatea Servicii oferite Gradde |  Bugete estimate de finantare, pentru serviciile
Crt | de servicii sociale si serviciu | serviciului social si //Categorii de ocupare | sociale existente
date de contact social, | date de contact | beneficia (%)
(adresa, telefon, conform | (adresa, telefon, e- ri Numar buget buget | buget| contrib e
email, web) nomenclat | majl, web) cereri in local judete de pers surse de
orului asteptare an stat henef finant are
serviciilor
sociale
I | Directia de 8891 Centrul de zi,, O sansd| 20 locuri. Centrul oferd activitati
Asistentd Sociald a | CZ-C-II | pentru fiecare copil” Copii ce | de ingrijire de | 100% | 515.50
orasului Anina, Str. Str.D.Rahner, nr. 3, provin din | dezvoltare, jocuri, ajutor
M.Hammer,  nr.2, jud. Cara;-Severin familii specializat la realizarea
jud. Caras-Severin defavorizate | o1 010r zilnice,
Tel: 0255/240115, recreere-socializare,
Fax: 0255/240115, e- e
. consigliere, dezvoltare,a
mail: . ; s
spasanina@gmail.com deprinderilor de viafd

Y i P

CAPITOLUL 11
Planificarea activitatilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale existente la nivelul local in conformitate cu prevederile art.6 din
HG nr.797/2015;
Revizuirea /actualizarea informatiilor care se publica pe pagina propie de internet,se afiseaza la sediul DAS:

- planul annual de acsiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul consiliului local;

- activitatea proprie si serviciile aflate Tn proprie administrare- formulare/modele de cereri in format editabil, programul institutiei, conditii de
egibilitate, informatiile privind costurile serviciilor sociale acordate, pentru fiecare tip de serviciu, etc-se actualizeaza de céte ori este
nevoie; _

- informatiile privind serviciile sociale disponibile acordate de furnizorii publici;

- serviciile sociale care functioneaza in cadrul/coordonarea DAS: nr.cod serviciu, datele privind beneficiarii, costurile si personalul/tipul de
serviciu, inregistrate in anul anterior-se actualizeazid annual;

- situatii statistice care privesc serviciile sociale organizate si acordate la nivelulu judetului-se actualizeazi anual;

- informatii privind alte servicii de interes public care nu au organizate compartimente deconcentrate la nivelul unitétii administrative-
teritoriale-se actualizeaza cel putin trimestrial;

Activitdti de informare a publicului, altele decat activitatea de informare a beneficiarului in cadrul procesului de acordare a serviciilor sociale,
respective pe perioada realizarii evaluarii initiale, a anchetelor sociale, sau a activitatii de consigliere in cadrul centrelor de zi: Raportarea se face
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trimestrial de cétre Centrele care se regésesc in HG 267/2015, pentru aprobarea Nomenclatorului s~viciilor sociale, precum si a regulamentelor —cadru de
organizare si functionare a serviciilor sociale. '

CAPITOLUL II1
Programul de formare si indrumare metodologicd a personalului care lucreaza in domeniul serviciilor sociale;
Propuneri de activitati de formare profesionala continua in vederea cresterii performantei personalului din structurile proprii/instruire, etc.:

Sesiuni de intruire pentru:
- personalul din centru conform cerintelor standardelor de calitate
- voluntari
Instruirea personalului din centru se va realiza in conformitate cu Planul de pregitire profesionald aprobat annual si in functie de bugetul
alocat.
Instruirca voluntarilor s¢ va realiza in ficcare unitate in care este desemnat prin contractual de voluntariat si se va face de catre salariatii
Directiei de Asistentd Sociala a orasului Anina. '
Informarea publica va fi transparenta privind documentele si serviciile publice, cu respectarea legislatiei in vigoare in ceea ce privesc datele
cu caracter personal. Planificarea activitatilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale existente la nivel local conform H G nr. 797/2017,
art 6, cuprinde:

' INFORMATIILOR PUBLICE PE PAGINA PROPRIE DE TERMEN PRIVIND OBSERVATII
INTERNET SI REVIZUIREA/ACTUALIZAREA

: AFISATE LA SEDIUL DAS

| Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale : 10 ani document propus astazi spre

pentru perioada 2019 - 2029 Strategia pe termen mediu si lung dezbatere, va fi afisat dupa
5 ' pentru perioada 2019 - 2029, va fi | prezenta intalnire, pentru
actualizata in conformitate cu strategia consultari publice in vederea

judeteana a serviciilor sociale. definitivarii formei finale si

_ aprbbarii in HCL
| Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si document propus astazi spre
finantate de Consiliului Local Anina pentru anul 2019 dezbatere, va fi afisat dupa
ANUAL | prezenta intalnire,  pentru

consultari publice in vederea
definitivarii formei finale, si
aprobarii in HCL Anina

Activitatea proprie si serviciile DAS

(formulare/modele de cereri in format editabil, programul LUNAR
institutiei, condifii de eligibilitate, informatiile privind costurile ;
serviciilor sociale acordate, pentru fiecare serviciu furnizat etc) ’




Lista furnizorilor de servicii sociale din co. Initate si din judet si
a serviciilor sociale acordate de acestia (date de contact)

LUNAR

| furnizorii de servicii sociale
| din comunitate vor comunica

DAS Anina lunar, daca apar
modificari in structura proprie

Serviciile sociale care functioneazd in cadrul/coordonarea DAS:

nr. cod serviciu, datele privind beneficiarii, costurile si |

personalul/tipul de serviciu, inregistrate in anul anterior etc.

TRIMESTRIAL / ANUAL

Perioada difera in functic de
termenul legal in care se pot
centraliza datele in
document, sunt mentionate
obligatoriu perioadele la cere

‘s¢ face referinta, respectiv,

data actualizarii

Situatii statistice care privesc serviciile sociale organizate si
acordate la nivelul judetului

ANUAL

Este afisat site-ul
DAS Anina

Campanii de informare g1 sensibilizare a comunitafii, organizate
de DAS sau in colaborare cu alte servicii publice de interes local,
mentionate in Planul de actiune va fi actualizat anual, in functie
de obiectivele strategice.

Planul de actiune va fi actualizat anual
- pe pagina de internet si

vor f1 publicate periodic, la
momentul
desfasurarii

Campanii de promovare a serviciilor sociale ale DAS

Planul de actiune va f1 actualizat anual

Organizarea de intalniri tripartite: furnizorii de servicii sociale,
organizatii de voluntariat, asociatil ale persoanelor beneficiare-
etc

PERIODIC
LA MOMENTUL DESFASURARII

Activitati  de informare si consiliere realizate de DAS
(constientizare si sensibilizare a publicului privind riscul de
excluziune sociald, respectarea drepturilor sociale si promovarea
masurilor de asistentd sociald, mediere sociala etc.;)

Planul de actiune va fi actualizat anual




